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para el DESARROLLO



INFORME DE FACILITACIÓN DE CURSO-TALLER
El sentido de este informe es registrar las incidencias y los aprendizajes que, desde la facilitación de procesos de formación realizada, se valoran como significativos; y también generar lecciones que aporten a la mejora de futuras acciones formativas.

Se requiere que a este informe se anexe la versión actualizada del Syllabus o Programa con los ajustes respectivos de lo que se desarrolló durante el curso-taller. Asimismo, se deberán anexar:

· Los recursos educativos utilizados (lecturas, materiales audiovisuales, presentaciones en ppt, etc.) 
· Registro de evaluación de los participantes del curso, y
· El registro fotográfico por fechas que dé cuenta del desarrollo del mismo.

1. DATOS GENERALES

1.1. Nombre, lugar y fecha del evento

Diplomado: “Gestión del cambio y Desarrollo Territorial”
Curso:   Análisis de actores sociales y desarrollo de escenarios
Fechas: 
Del 05 al 21 de julio 2016
Lugar: Escuela para el Desarrollo
Docente: Pablo Castillo Lauz
2. BALANCE DE ETAPA PREPARATORIA DEL CURSO
2.1 Sobre las cuestiones administrativas y coordinaciones previas (TDR, contrato, acuerdos de inicio, documentos preparatorios, pagos, etc.).
Las cuestiones administrativas y coordinaciones previas fueron explicadas en la primera reunión y los documentos enviados mediante correo electrónico.
2.2 Sobre el diseño del curso: Narre el proceso de llegar a acuerdos sobre el enfoque conceptual y pedagógico  del curso con el par docente con quien compartió el curso.

En las tres regiones (Cusco, Piura y Junín), donde se tuvo el par docente, se sostuvo reuniones previas antes de iniciar las sesiones presenciales. En los tres casos hubo acuerdos sobre el enfoque conceptual y pedagógico sobre el curso.
3. BALANCE DEL PROCESO DE FORMACIÓN
3.1. Describe cómo estuvo cada día en modalidad presencial.  Agregar los cuadros que sean necesarios de acuerdo a las sesiones desarrolladas a nivel regional, trabajando un cuadro por sesión.
	Sesión presencial Nº01 y 02: ACTORES SOCIALES / ACTOR SOCIAL Y SISTEMA.  Fecha 05/07/2016

	¿Qué objetivo educativo se propuso alcanzar en esta sesión?

	Identificar al actor social, sus roles, intereses y relación con el conjunto de actores.

Analizar del actor, las estructuras y las reglas de la organización.
Examinar a los actores sociales, desde su experiencia, en lo referido al funcionamiento y reglas internas de sus organizaciones.  

	¿Cómo pensó alcanzarlo? ¿Qué estrategia educativa de planteo? ¿Qué contenidos le ayudarían a lograrlo?

	Sesión 1
Concepto de actor social. 

Sesión 2
Actor social en relación con las estructuras y las reglas de las organizaciones. 
Mediante el uso de tarjetas se construyó colectivamente el concepto. Luego se hizo la presentación de otros conceptos comparándose los conceptos, identificando los consensos y los disensos.

Exposición y conversatorio: Comparte su experiencia con diferentes actores sociales en lo referido al    funcionamiento y reglas internas de sus organizaciones. 

	¿Cómo encontró en actitudes, intereses, motivación y capacidades al grupo de participantes?

	Los participantes intervinieron dando opinión, estuvieron interesados en los conceptos y en la construcción de los conceptos. Si bien hubo muchas coincidencias, las pocas diferencias fueron entendidas por la diversidad social y cultural en el país. Compartieron sus experiencias, ideas y opiniones siendo positivo para todos los participantes.

	¿Qué materiales educativos utilizó (lecturas, herramientas, otros)? ¿Qué limitaciones y  posibilidades le permitieron lograr?

	Las sesiones se iniciaron con la presentación e intercambio de los saberes propios para luego complementarse con la presentación de presentaciones en PPT. Por último, se complementó con el intercambio en el foro virtual y las lecturas incorporadas en el aula virtual.

	¿Qué temas e intereses emergentes tuvo que afrontar? ¿Cómo dio respuesta? 

	Los intereses emergentes estuvieron referidas desde sus profesiones o especialidades. Las reacciones o respuestas  fueron expresadas entre ellos mismos y se dio respuestas teniendo en cuenta las diferentes experiencias e  intereses diversos. Para finalmente cerrar las ideas articulando los conceptos con la realidad.

	¿Cómo manejo los tiempos durante la sesión para lograr alcanzar los objetivos propuestos?

	Se realizó adecuadamente, en las dos sesiones se inició a la hora. Si bien algunas actividades se extendieron por la participación, se recuperó el tiempo en otras actividades para evitar el desbalance en el tiempo.


	Sesión presencial Nº03 y 04: CAPITAL SOCIAL, ACCIÓN COLECTIVA Y MOVIMENTO SOCIAL / CASOS DE ACCIÓN COLECTIVA EN EL PERÚ. Fecha 07/07/2016

	¿Qué objetivo educativo se propuso alcanzar en esta sesión?

	Analizar los conceptos de capital humano, capital social, acción colectiva y movimiento social.

Analizar casos emblemáticos y movimientos sociales en el Perú.

	¿Cómo pensó alcanzarlo? ¿Qué estrategia educativa de planteo? ¿Qué contenidos le ayudarían a lograrlo?

	Sesión 3
Conceptos de capital humano, capital social.

Sesión 4
Acción colectiva y movimiento social.

En la sesión se compartieron casos emblemáticos de acciones colectivas con la intención de generar el diálogo y reflexión sobre los mismos. Se presentó un caso socioambiental, uno sobre rondas campesinas, uno sobre asuntos de gobierno y otro sobre controversia al interior de una comunidad.

	¿Cómo encontró en actitudes, intereses, motivación y capacidades al grupo de participantes?

	Una buena participación. En las sesiones los y las participantes destacaron el comportamiento de los actores en sus roles de defensa de derechos, emprendedores, productores, antes los conflictos, entre otros. Y valoraron sus propios roles como promotores y agentes de cambio en espacios territoriales.  

	¿Qué materiales educativos utilizó (lecturas, herramientas, otros)? ¿Qué limitaciones y  posibilidades le permitieron lograr?

	Las sesiones se iniciaron recabando los saberes propios mediante el uso de tarjetas y luego en plenario se precisaron mejor las ideas. Luego se complementaron con la presentación de un PPT, cuyas ideas se expusieron y permitieron el dialogo y el análisis. Posteriormente se ordenaron las ideas mediante reflexión colectiva 

	¿Qué temas e intereses emergentes tuvo que afrontar? ¿Cómo dio respuesta? 

	Hubo una diversidad de temas e intereses conexos a los temas principales presentados. En casi todos los casos a partir de experiencias locales o académicas. Los temas e intereses fueron acogidos y llevados al diálogo colectivo para llegar a conclusiones, en la gran mayoría de casos, consensuadas. 

	¿Cómo manejo los tiempos durante la sesión para lograr alcanzar los objetivos propuestos?

	En las dos sesiones, como en la mayoría de sesiones, los participantes manifestaron sus opiniones, puntos de vista y experiencias. Todo dentro del tiempo previsto. Y se terminó en la hora programada.


	Sesión presencial Nº05 y 06: EL TIEMPO Y EL CREER VS. EL SABER / LA SOCIOLOGIA DE LA TRADUCCIÓN   
Fecha 12/07/2016

	¿Qué objetivo educativo se propuso alcanzar en esta sesión?

	Conocer y analizar la importancia del tiempo en el proceso de construcción del desarrollo territorial.

Analizar la relación creer – saber en el proceso del desarrollo territorial.
Examinar los roles de la ciencia y la tecnología en la estructuración de las relaciones de poder.

	¿Cómo pensó alcanzarlo? ¿Qué estrategia educativa de planteo? ¿Qué contenidos le ayudarían a lograrlo?

	Sesión 7
El tiempo en la planificación de los procesos de desarrollo.
La relación creer – saber en el proceso de desarrollo. 

Sesión 8
Las vivencias personales y laborales de las relaciones de poder al interior de las organizaciones.
Los temas fueron tratados mediante el diálogo colectivo y se reforzaron las ideas principales. 

	¿Cómo encontró en actitudes, intereses, motivación y capacidades al grupo de participantes?

	Los y las participantes manifestaron motivación e interés en los temas tratados. Las actitudes no sólo fueron de crítica sino con propuestas ante los problemas detectados con claro interés de búsqueda de alternativas.

	¿Qué materiales educativos utilizó (lecturas, herramientas, otros)? ¿Qué limitaciones y  posibilidades le permitieron lograr?

	Las sesiones se iniciaron con el recojo de los saberes propios que luego se complementaron con la presentación de un PPT. Algunos de los temas programados fueron tratados también en las sesiones anteriores.

	¿Qué temas e intereses emergentes tuvo que afrontar? ¿Cómo dio respuesta? 

	Fueron temas diversos que respondieron a las especialidades de los y las participantes y sus diferentes experiencias, sus intereses igualmente fueron diversos y relacionados con sus experiencias laborales o académicas. Al término se elaboró un análisis de manera colectiva.

	¿Cómo manejo los tiempos durante la sesión para lograr alcanzar los objetivos propuestos?

	En la medida que los temas fueron tratados en las sesiones anteriores el tiempo dedicado a los dos temas centrales de las mencionadas sesiones se les dedicó un menor tiempo para adelantas los temas de las sesiones siguientes. Las sesiones terminaron en la hora prevista. 


	Sesión presencial Nº07 y 08: ANALISIS DE ACTORES I y II. Fecha 14/07/2016

	¿Qué objetivo educativo se propuso alcanzar en esta sesión?

	Establecer criterios y pautas para el análisis de actores sociales en el ámbito territorial.
Presentar las técnicas de análisis de actores sociales.

	¿Cómo pensó alcanzarlo? ¿Qué estrategia educativa de planteo? ¿Qué contenidos le ayudarían a lograrlo?

	Sesión 7
Compartir argumentos y criterios para el análisis de actores sociales en espacios territoriales.
Sesión 8
Presentar las principales herramientas descriptivas y cualitativas de análisis de actores.
Se recogieron opiniones sobre el conocimiento de las herramientas y luego se dieron los criterios y las pautas para su uso en el análisis de actores sociales. Conocidas las herramientas se dio un caso y se implementaron cada una de las principales herramientas en grupos de trabajo. Los contenidos para el logro de las competencias estuvieron referidas a identificar a los actores, las relaciones de poder, los problemas, las causas, las posiciones, los intereses, entre otros. Para finalmente evaluar colectivamente el uso y utilidad de las mismas.

	¿Cómo encontró en actitudes, intereses, motivación y capacidades al grupo de participantes?

	Los y las participantes manifestaron una gran motivación e interés en las herramientas. Las actitudes por dichas herramientas estuvieron referidas al contenido de las mismas, a cómo usarlas y a la utilidad de las mismas.

	¿Qué materiales educativos utilizó (lecturas, herramientas, otros)? ¿Qué limitaciones y  posibilidades le permitieron lograr?

	Cada una de las herramientas se iniciaron con el recojo de los saberes propios que luego se complementaron con la presentación de un PPT. Y seguidamente se implementó cada una de las herramientas a partir de un estudio y análisis de caso presentado. Las lecturas complementarias ayudaron a reforzar los temas analizados y aplicados.

	¿Qué temas e intereses emergentes tuvo que afrontar? ¿Cómo dio respuesta? 

	Los temas fueron diversos, entre otros, cómo usar las herramientas según los casos y contextos. Así, los casos de proyectos sociales, de conflictos, de ordenamiento territorial, entre otros. Las respuestas fueron en el sentido de dar orientación del uso de las herramientas de acuerdo a los casos y despertando la creatividad en el uso.

	¿Cómo manejo los tiempos durante la sesión para lograr alcanzar los objetivos propuestos?

	El trabajo de aplicación de cada una de las herramientas tomó un poco más del tiempo previsto, por eso que nos excedimos unos minutos más de lo previsto.


	Sesión presencial Nº 09 y 10: ESCENARIOS SOCIALES / ANÁLISIS Y DESARROLLO DE ESCENARIOS. Fecha 19/07/2016

	¿Qué objetivo educativo se propuso alcanzar en esta sesión?

	Conocer el desarrollo de escenarios futuros con enfoque territorial.

Análisis y ejercicio de aplicación de las herramientas en el análisis y desarrollo de escenarios.

	¿Cómo pensó alcanzarlo? ¿Qué estrategia educativa de planteo? ¿Qué contenidos le ayudarían a lograrlo?

	Sesión 9
Conocer los criterios y pautas sobre el desarrollo de escenarios en los territorios.

Sesión 10
Aplicar las herramientas de análisis y desarrollo de escenarios.
Se recogieron opiniones sobre el conocimiento de las herramientas y luego se dieron los criterios y las pautas para el uso de análisis y desarrollo de escenarios. Conocidas las herramientas se continuó con el caso analizado en las sesiones anteriores y se implementaron cada una de las principales herramientas en grupos de trabajo con el contenido de prospectiva.

	¿Cómo encontró en actitudes, intereses, motivación y capacidades al grupo de participantes?

	Manifestaron estar muy motivados, interesados en las herramientas presentadas y en la aplicación de las mismas.  También realizaron con buenos resultados el análisis y desarrollo de escenarios a partir del caso presentado.

	¿Qué materiales educativos utilizó (lecturas, herramientas, otros)? ¿Qué limitaciones y  posibilidades le permitieron lograr?

	Las sesiones se iniciaron con el recojo acerca del conocimiento de las herramientas para el análisis y desarrollo de escenarios, luego se complementó con la presentación de un PPT, en estas sesiones obtuvieron respuestas creativas al aplicar las herramientas al caso encomendado. Las lecturas complementarias ayudaron a reforzar los temas analizados y aplicados.

	¿Qué temas e intereses emergentes tuvo que afrontar? ¿Cómo dio respuesta? 

	Los y las participantes mostraron interés a partir de la aplicación de las herramientas. Y se preguntaron cómo podrían aplicarlas en sus espacios laborales. Se respondió cada uno de los casos presentados tratando de dar las pautas y generar aplicabilidad en sus temas específicos.

	¿Cómo manejo los tiempos durante la sesión para lograr alcanzar los objetivos propuestos?

	Si bien la dedicación de los participantes en el uso de las herramientas tomó un poco más tiempo del previsto, éste no fue motivo para concluir en la hora prevista. 


	Sesión presencial Nº11 y 12: IMPLEMENTACIÓN DE LAS TECNICAS PARA EL ANÁLISIS DE ACTORES Y DESARROLLO DE ESCENARIOS. Fecha 21/07/2016

	¿Qué objetivo educativo se propuso alcanzar en esta sesión?

	Aplicar las herramientas de análisis de actores y desarrollo de escenarios

	¿Cómo pensó alcanzarlo? ¿Qué estrategia educativa de planteo? ¿Qué contenidos le ayudarían a lograrlo?

	Sesión 11
Aplicación de las herramientas para el análisis de actores sociales.

Sesión 12
Aplicación de las herramientas para el desarrollo de escenarios sociales. 

	¿Cómo encontró en actitudes, intereses, motivación y capacidades al grupo de participantes?

	Los y las participantes estuvieron motivados, interesados, en la aplicación de las herramientas y en la aplicación de sus compañeros y compañeras. La exposición e intercambio de propuestas y en mostrar sus propuestas generaron intercambios de opiniones. 

	¿Qué materiales educativos utilizó (lecturas, herramientas, otros)? ¿Qué limitaciones y  posibilidades le permitieron lograr?

	El íntegro de la sesión se dedicó a la jornada de Pecha Kucha con la presentación y los cometarios de todos y todas. En la medida que fue un avance del informe final fue una posibilidad de mostrar, recibir opinión y reorientar o reforzar el trabajo desarrollado.  

	¿Qué temas e intereses emergentes tuvo que afrontar? ¿Cómo dio respuesta? 

	La sesión fue un espacio para tomar en cuenta las opiniones recogidas y dar forma a la propuesta final, articulando, ideas, y propuestas. Todas las sugerencias e ideas planteadas fueron asumidas por cada uno de los participantes.

	¿Cómo manejo los tiempos durante la sesión para lograr alcanzar los objetivos propuestos?

	En la sesión cada uno de los participantes expuso su presentación y fue seguida de comentarios de todo el auditorio. Esta metodología ayudó a que cada tema no sólo fuera presentado sino dialogado con todos y con sugerencias y recomendaciones para el desarrollo del informe final.


3.2. ¿Cómo se desarrolló el trabajo en Escuela Virtual? 
	Detallar modalidad y tiempo: (durante todo el curso hasta la entrega de las calificaciones)

	Sobre la Plataforma de Escuela Virtual (amigabilidad, funcionamiento, acceso. etc.)
	La plataforma virtual fue amigable y su acceso sin mayores dificultades. Así por ejemplo desde un inicio del curso se instalaron todas presentaciones de cada una de las sesiones a ser desarrolladas en el curso, de igual forma las lecturas correspondientes a cada una de las sesiones.  

	Participación del grupo en actividades en Escuela Virtual
	Se verificó que no todos los participantes accedieron al aula virtual. Un número significativo participó en el foro y la mayoría no usó el wiki para la presentación del avance del informe final. Los trabajos finales recibieron comentarios en la plataforma virtual. 

	Relación con el encargado de Escuela Virtual (apoyo y orientaciones recibidas)
	La relación con el encargado de la escuela virtual se desarrolló de manera oportuna y las orientaciones, en los casos correspondientes, fueron adecuadas y pertinentes.

	Principales logros de aprendizaje alcanzados
	Los principales logros de aprendizajes alcanzados se pueden resumir como sigue: manejo conceptual sobre actores y escenarios, contenidos de las herramientas para el análisis de actores y desarrollo de escenarios, aplicación de las herramientas en casos territoriales.

	Principales limitaciones, problemas o imprevistos
	Se presentaron algunos inconvenientes por parte de los participantes referidos a accesos en le escuela virtual pero fueron solucionados a la brevedad.


3.3. Sobre la facilitación: Autoevaluación crítica de su desempeño en relación a los saberes que pretendía movilizar, fortalecer y/o desarrollar el curso en y con los y las participantes.
La facilitación desarrollada a lo largo del curso permitió el cumplimiento de los objetivos y competencias propuestas por cada tema. El curso funcionó sin dificultades. Las sesiones presenciales en Lima y regiones se desarrollaron con un buen recojo de saberes previos, con construcción de saberes, con absolución de dudas y preguntas y con muchas inquietudes propias de las especialidades y experiencias de los y las participantes.
3.4. Sobre desempeño del par docente/facilitador/a y/o tutora  (en caso de que aplique): Evaluación y aportes para mejorar.

Sostuve reuniones previas al dictado del curso con todos los docentes pares en regiones. Los enfoques y la metodología a tratar fueron puntos de consenso y eso permitió que cada docentes par no tenga dificultades en la implementación del curso en la segunda parte a desarrollar en la misma región.
3.5. ¿Qué temas requieren ser profundizados y qué otros incorporaría en el curso-taller?
Más que temas a ser profundizados se dedicaría un poco más de tiempo a la aplicación de las principales herramientas de análisis.
3.6. Sobre el trabajo de aplicación del curso-taller: Claridad, pertinencia, utilidad para el grupo.
Las actividades implementadas, en opinión de algunos participantes, fue de utilidad y de aplicabilidad en sus espacios laborales. El segundo momento del curso que fue la presentación y aplicación de herramientas de análisis fue muy motivadora en los participantes. Igualmente el tercer momento con la presentación del avance de su informe final mediante el pecha Kucha.
4. LECCIONES Y APORTES
4.1. ¿Cuáles considera que son los principales aprendizajes que este curso-taller generó?
Actores sociales, acción colectiva, movimiento social, las herramientas de análisis de actores sociales, las herramientas de desarrollo de escenarios con enfoque territorial.
4.2. ¿En qué aportó este curso-taller para la labor cotidiana de las y los participantes?
Les ayudó a precisar mejor al sujeto histórico como agentes de cambio, en espacios territoriales, la identificación de actores, las relaciones de poder entre ellos, y el análisis de los actores territoriales con una mirada de prospectiva.
4.3. ¿A partir del curso-taller desarrollado, qué otros intereses y/o temas se han suscitado en las y los participantes?
	Hay varios intereses que pueden resumirse como sigue, interesa analizar al actor social en su rol de defensa de derechos, emprendedor, productivo, ante los conflictos sociales y como un agente de cambio. 


4.4. ¿Qué ayudaría a fortalecer su relación como Colaborador/a de Escuela para el desarrollo?
Valoro el Diplomado y los cursos especializados promovidos por la Escuela para el Desarrollo. Me interesaría desarrollar las técnicas para el análisis de los conflictos sociales. 
4.5. ¿Qué sugeriría a Escuela para el Desarrollo para optimizar los procesos formativos?
Recoger opinión a los y las participantes para conocer qué cursos y nuevos cursos serían de interés.
5. PARA LA CONTINUIDAD
5.1 Comparte tres reflexiones sobre el tema desarrollado en el curso-taller y enriquecido en el inter aprendizaje.
	- Actores sociales y partidos políticos.
- Acción colectiva y conflictos sociales.
- Escenarios y planificación.


5.2 Comparte tres preguntas que puedan provocar un debate post curso-taller.
	- ¿Cuáles son las actores sociales en el espacio territorial en el trabajes?
- ¿Cómo se manifiestan las relaciones de poder entre los actores sociales que has identificado?
- ¿Cuáles serían los escenarios sociales en el espacio territorial identificado?


LISTADO DE ANEXOS DEL INFORME:
· Registro de Evaluación del curso
Lima, 07 de agosto de 2016
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